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APRESENTACAO

Uma empresa solida comeca por decisoes juridicamente
informadas

Este guia foi reescrito para empresas e empreendedores que pretendem compreender os riscos essenciais
de constituicao, funcionamento, contratacao, tributacdo e expansao dos negdcios. A abordagem combina
fundamento normativo, efeitos concretos e providéncias documentais.

O éxito empresarial depende de produto, mercado e execucdo. A seguranca juridica ndo assegura rentabilidade nem

impede todos os conflitos, mas contribui para que decisdes sejam adotadas com compreensao de responsabilidades,

custos e limites legais. Sua utilidade é maior quando integrada a contabilidade, as financas, a tecnologia e a gestao de
pessoas.

A edicio anterior, elaborada para uma acao de empreendedorismo em 2023, foi integralmente revista. Foram
atualizadas as referéncias societarias — inclusive a transformacao legal das EIRELIs em sociedades limitadas
unipessoais — e incorporadas transformacdes normativas relevantes até outubro de 2026, especialmente a Reforma
Tributéria do Consumo.

Como utilizar

Leia os capitulos de acordo com o estagio do empreendimento. Antes de abrir: estrutura e licenciamento. Se a
empresa ja opera: contratos, tributos, pessoas, dados e propriedade intelectual. Para uma reorganizacio:
passivo, governanca e riscos. Ao final, utilize a matriz de verificacdo e a avaliacao publica Saude Juridica como
triagem inicial.

Data-base: 21 de outubro de 2026. Escopo: orientacao juridica introdutéria com anélise aplicada a empreendimentos
brasileiros. Este guia ndo substitui parecer, auditoria ou consulta individualizada.

EIXO DECISAO A TOMAR EVIDENCIA MINIMA

Estrutura Qual pessoa juridica e governanga correspondem Ato constitutivo e poderes de administracao
ao negocio?

Licenciamento A atividade pode operar neste local e nas Viabilidade, inscricoes e licencas pertinentes

condicoes previstas?

Tributacao Qual regime se aplica a operacao e a cadeia Enquadramento, meméria de calculo e notas
comercial?
Contratos Quem assume custos, perdas, entregas e Contrato, aditivos, aceite e comunicagao

contingéncias?

Pessoas e dados Quiais obrigacdes surgem perante empregados e Politicas, registros e controles comprovaveis
titulares?
Contencioso Como documentar o risco e proteger o caixa? Diagnéstico de débitos, prazos e garantias
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CAPITULO 01

Abertura da empresa: atividade, registro e
licenciamento

Abrir um CNPJ n3o é o mesmo que obter autorizacdo para exercer qualquer atividade. A viabilidade da
operacdo depende de regras societarias, urbanisticas, fiscais e regulatérias.

O processo integrado pela Redesim compreende, conforme a natureza do empreendimento, consulta de viabilidade de
nome e localizacao, inscricido no CNPJ, registro do ato constitutivo e licenciamento. O procedimento especifico varia
conforme a forma juridica e a unidade federativa. Ha atividades cuja operacdo demanda analise sanitaria, ambiental, de
seguranca ou de conselho profissional.

Antes de escolher endereco e formalizar investimentos, o empreendedor deve confrontar a atividade real com o uso
permitido do imdvel, o zoneamento, os requisitos para emissdo de documentos fiscais e a necessidade de licenca. A
viabilidade de registrar a sociedade ndo elimina automaticamente exigéncias de funcionamento. O risco é assumir
aluguel, adaptar instalacdes e contratar pessoal antes de confirmar se a operacdo pode iniciar regularmente.

Atividade econ6émica e objeto social

O objeto social descreve as atividades da pessoa juridica e delimita, juntamente com outros documentos, o campo de
atuacdo. O CNAE auxilia a identificacdo administrativa, mas nao substitui a andlise da operacdo concreta para fins de
tributacdo ou licenciamento. Deve haver correspondéncia entre o que esta registrado, o que é efetivamente prestado
e 0 que consta de contratos e notas fiscais.

O que documentar
e Consulta de viabilidade e premissas sobre localizacéo e atividade.
e Ato constitutivo, registro competente, CNPJ e inscri¢cdes exigiveis.
e Licencas ou documentos de dispensa, conforme risco e legislacao local.

e Responsaveis por renovacoes, atualizacoes e alteracdes cadastrais.
Erro frequente

Considerar suficiente o cartdo do CNPJ para iniciar operacao sujeita a licenciamento. A abertura do cadastro e a
autorizacao para funcionar sdo etapas juridicamente distintas.

CAPITULO 02

Escolha da estrutura e separacao patrimonial

A forma juridica deve refletir guem empreende, como serao tomadas decisdes, quais riscos sao assumidos
e de que modo o capital e os lucros serdo organizados.
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No exercicio individual da atividade empresarial, o empresario individual atua em nome préprio, com disciplina de
responsabilidade patrimonial distinta daquela atribuida as pessoas juridicas societdrias. Na sociedade limitada, inclusive
unipessoal, ha patrimonio social préprio e disciplina de responsabilidade dos sécios, observadas as excec¢des legais. A
sociedade andnima possui regime estruturado de capital, administracdo e governanca, em geral inadequado a
simplicidade de negdcios de pequeno porte sem necessidade especifica.

A Lei n°® 14.195/2021 determinou a transformacdo das EIRELIs existentes em sociedades limitadas unipessoais. Por
isso, a EIRELI ndo deve mais ser apresentada como uma alternativa atual e independente de constituicdo. A sociedade
limitada pode ser formada por uma ou mais pessoas, conforme o artigo 1.052 do Cédigo Civil.

Limitacdo nao significa impunidade

A limitacdo de responsabilidade ndo autoriza confusdo patrimonial, uso abusivo da sociedade, fraude nem
descumprimento das hipoteses legais de responsabilidade pessoal. O artigo 50 do Cdédigo Civil trata da
desconsideracao da personalidade juridica em condicdes préprias, e o artigo 135 do CTN estabelece hipoteses
especificas de responsabilidade tributaria de administradores. Esses institutos ndo se confundem. O simples
inadimplemento de tributo pela sociedade, isoladamente, ndo gera responsabilidade pessoal do sécio-gerente,
conforme Sumula 430 do STJ.

Critérios para a escolha
e Numero de participantes, poderes de gestdo e eventuais investidores.
e Riscos préprios da atividade e exigéncias regulatorias.
o Capital necessario, forma de integralizacdo e politica de retiradas.

e Custos de governanca, publicidade, escrituracdo e manutencao.

Documento essencial

A escolha da forma juridica deve constar de memorando sucinto: atividade, riscos, estrutura de controle, capital
e fundamento da opcao. A assessoria tributdria deve avaliar o regime fiscal de forma separada: tipo societario e
regime de tributacdo nio sdo sinénimos.

CAPITULO 03

Contrato social, acordos de socios e governanca

O contrato social ndo deve servir apenas para atender ao registro. Ele estabelece os mecanismos internos
de poder, saida, deliberacao e solucao de conflitos.

Empresas com dois ou mais participantes precisam prever as formas de administracdo e representacao, quéruns
pertinentes, limites para contrair obrigacoes, regras de distribuicido de resultados e procedimentos de entrada e saida.
Em muitos empreendimentos, essas questdes sdo tratadas apenas quando surge um conflito, momento em que a
auséncia de convencdes aumenta a litigiosidade e o risco de paralisacao do negécio.

O acordo de sécios pode aprofundar critérios de deliberacao, impasses, opcdo de compra ou venda de participacoes,
confidencialidade, deveres de ndo concorréncia quando admissiveis e parametros de avaliacdo de quotas. A validade e
a eficacia das clausulas dependem das normas cogentes e do caso concreto. Restricdes excessivas de saida ou
disposicoes desconectadas da realidade econdmica podem gerar conflitos adicionais.
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Documentacao e trilha de decisoes

A administracao deve manter contratos, alteracoes, atas ou registros de decisbes, procuracdes, documentos bancarios
e comprovacao de poderes. A disciplina do artigo 1.011 do Cédigo Civil quanto a diligéncia da administracao e as
obrigacdes dos administradores devem ser examinadas de acordo com o tipo societario.

Exemplo

Dois sdcios negociam financiamento em nome da empresa sem definir quem pode oferecer garantias. Meses
depois, surge controvérsia sobre autorizacdo e responsabilidade. O controle prévio de poderes, limites de alcada
e quoruns teria reduzido a incerteza probatoria.

CAPITULO 04

Regime tributario, notas fiscais e conformidade

A tributacdo deve ser avaliada pela operacao real e pela cadeia econémica, ndo apenas pela aliquota
divulgada ou pela comparacao isolada entre regimes.

Simples Nacional, Lucro Presumido e Lucro Real possuem critérios legais préprios de elegibilidade, bases de célculo e
obrigacdes. A escolha exige considerar faturamento, atividade efetivamente exercida, custos, margem, quadro de
pessoal e forma de comercializacdo. No Simples, a relacio entre atividade e anexos, inclusive hipoteses de fator R
quando aplicaveis, nao se resolve exclusivamente pelo CNAE principal.

A empresa deve conferir a regularidade cadastral, a emissao dos documentos fiscais correspondentes, a apuracao e os
prazos de recolhimento. A auséncia de emissao nao é corrigida apenas pelo pagamento do tributo, assim como a nota
autorizada tecnologicamente ndo comprova, por si s, o enquadramento material correto.

Novembro de 2026 e janeiro de 2027

A Resolucdo CGSN n° 191/2026 estabeleceu o uso do Emissor Nacional da NFS-e para ME e EPP optantes pelo
Simples sujeitas a emissao de nota de servicos a partir de 1° de novembro de 2026. As obrigacdes proprias de
destaque de IBS e CBS para esses optantes possuem marco distinto em 1° de janeiro de 2027. Sdo comandos
diferentes, que ndo devem ser confundidos.

Decis6es sobre o Simples para 2027

A orientacdo da Receita Federal divulgada em 29 de setembro de 2026 fixou o periodo de 1° de setembro a 15 de
outubro para ingresso ou retorno ao Simples em 2027 e até 30 de outubro para regularizacdo de pendéncias. A opcao
pelo regime regular do IBS e da CBS aplicavel aos optantes do Simples para janeiro a junho de 2027 tem prazo
divulgado até 30 de outubro de 2026. Tais datas devem ser verificadas novamente na ocasido de eventual providéncia,
pois se referem a procedimentos distintos.

Principio de decisao

Comparar o custo tributario efetivo, inclusive créditos juridicamente disponiveis e custos de cumprimento. Uma
aliquota nominal reduzida ndo assegura, isoladamente, melhor resultado econémico quando existem diferentes
estruturas de compra e venda.
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CAPITULO 05

Reforma Tributaria: impactos no preco e nos contratos

A transicao entre 2026 e 2033 pode modificar a formacao do preco, os créditos e o fluxo financeiro,
exigindo revisao preventiva das relacoes de longo prazo.

A ECn°132/2023 e a LC n°® 214/2025, com as alteragdes posteriores, reestruturaram a tributacdo do consumo por
meio do IBS, CBS e Imposto Seletivo. Para empresas, os impactos ndo decorrem apenas da incidéncia sobre a saida: a
nao cumulatividade, as excecdes legais, os regimes especificos e os critérios de creditamento precisam ser analisados
em conjunto.

Nas relacoes B2B, o regime tributario do fornecedor pode influenciar o montante de crédito que a legislacdo permite
ao adquirente. Um contrato, entretanto, nao cria crédito fiscal inexistente, nem transforma expectativa econémica em
direito de revisdo automatica. A distribuicdo de riscos depende da legislacado, do instrumento contratual e da execucao
efetiva.

Contratos duradouros e recomposicao

Os artigos 113, 421, 421-A e 422 do Cddigo Civil impdem atencao a interpretacdo do negdcio, a autonomia privada, a
alocacao dos riscos e a boa-fé objetiva. A revisao judicial possui pressupostos préprios, notadamente nos artigos 317 e
478 a480. A LC n° 214/2025, art. 373, § 2°, distingue expressamente os contratos privados do regime especial de
reequilibrio dos contratos administrativos.

Split payment e caixa

A legislacdo prevé mecanismo de recolhimento de IBS/CBS associado a liquidagao financeira. Sua implantacao efetiva
depende das hipoteses e do cronograma regulamentar. O gestor deve acompanhar o valor bruto, a parcela destinada a
tributos, o valor liquido recebido e a conciliagio com documentos fiscais, evitando projetar efeitos como se toda
operacao ja estivesse sujeita a segregacao.

Pergunta central

Qual foi a variacao liquida demonstravel do contrato apés considerar tributos, créditos admitidos e despesas
efetivas? A resposta econdmica nao dispensa identificar a clausula ou norma que permita eventual ajuste.

CAPITULO 06

Contratos com clientes, fornecedores e parceiros

A qualidade de um contrato é medida pela clareza na execucao e na prova, ndo pelo nimero de paginas ou
pelo emprego de expressdes genéricas.

O instrumento deve identificar objeto, escopo, entregaveis, preco, forma de faturamento, prazo, critérios de aceite e
consequéncias de inadimplemento. Nas relacdes de execucdo continuada, convém disciplinar alteracées de escopo,
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reajuste, suspensao, correcdo de falhas, confidencialidade e saida organizada. Uma cladusula de multa nao substitui
procedimento claro de apuracao de descumprimento.

A formacao contratual pode ocorrer por diferentes meios admitidos em lei. Assinaturas eletrénicas, trocas de
mensagens e registros de aceitacdo podem ter relevancia probatéria, conforme contexto e requisitos aplicaveis. Para
obrigacées que dependam de forma especial, é necessaria observancia da disciplina pertinente. A empresa deve
manter cadeia documental confidvel desde proposta e negociacio até aditivos, entrega e pagamento.

Critérios de analise de um contrato empresarial
o Objeto mensuravel, exclusdes expressas e responsabilidade por informacdes fornecidas.
® Preco, tributos, retencdes, reajustes e procedimento de faturamento.
e Prazos, critérios de aceite, tratamento de mudanca e comunicagdo formal.
e Responsabilidade por danos, limites validos, seguros e garantias.
e Tratamento de dados, sigilo, propriedade intelectual e uso de marcas.

e Mecanismos de solucdo de controvérsias e regras de encerramento.

Risco habitual

Contratos copiados de outro setor podem conter obrigacdes incompativeis com a operacao, retencoes
indevidas e regras tributarias superadas. O uso de minuta-padrdo deve ser acompanhado de adaptacao ao
negocio concreto.

CAPITULO 07

Trabalhadores, prestadores e seguranca do trabalho

A forma do instrumento nao basta para definir a natureza da relacdo. As condicdes efetivas da prestacao
podem atrair normas trabalhistas obrigatérias.

Os requisitos da relacdo de emprego devem ser avaliados a luz dos artigos 2° e 3° da CLT, considerando a execucido
real. A contratacdo de prestadores autdbnomos e de pessoas juridicas pode ser juridicamente valida, mas ndo neutraliza
automaticamente questdes relacionadas a subordinacao, pessoalidade, habitualidade e onerosidade, conforme as
circunstancias e a jurisprudéncia aplicavel.

A admissao de empregados exige controles de jornada quando legalmente aplicaveis, obrigacdes remuneratorias,
documentacao, informacdes previdencidrias e fiscais e observancia das normas de saude e seguranca. As convencoes e
acordos coletivos podem estabelecer condicdes relevantes. A analise deve ser segmentada por categoria profissional,
local e tipo de trabalho.

Prevencao e gestao de pessoas

A empresa deve identificar riscos ocupacionais, manter os documentos e programas exigiveis, capacitar responsaveis e
estabelecer meios confidveis para prevenir e tratar condutas de assédio e discriminacdo. O cumprimento da legislacdo
de protecéo de dados também incide sobre prontuarios e registros funcionais, com atencao especial a dados sensiveis.

A contratacdo de terceiros exige organizacao de responsabilidades e acompanhamento de obrigacdes contratuais e
legais nas hipoteses pertinentes. A gestao preventiva ndo se confunde com transferéncia irrestrita a contratada de
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riscos que a legislacao possa atribuir ao tomador.

Evidéncia util

Mantenha contrato, descricdo de funcdes, politicas pertinentes, registros de treinamento, documentos de
jornada e pagamentos, trilhas de aprovacao e histérico de comunicacées relevantes, conforme a legislacdo
aplicavel.

CAPITULO 08

LGPD: dados pessoais como responsabilidade
empresarial

A maioria das empresas trata dados pessoais de clientes, trabalhadores, fornecedores e contatos, mesmo
sem operar uma plataforma digital prépria.

A Lei n® 13.709/2018 exige que o tratamento de dados tenha finalidade legitima, base legal adequada, transparéncia e
medidas de seguranca proporcionais aos riscos. Consentimento ndo é base legal universal: dependendo da operacao,
podem ser pertinentes execucado de contrato, cumprimento de obrigacao legal, legitimo interesse em condicoes
préprias ou outras hipdteses dos artigos 7° e 11.

A distincdo entre controlador e operador deve considerar quem efetivamente define finalidades e meios essenciais do
tratamento. N&o é suficiente rotular contratualmente um fornecedor como operador se a realidade da operacéo indicar
outra atuacdo. O contrato com empresas de tecnologia precisa prever medidas de seguranca, responsabilidades,
resposta a incidentes e tratamento das informacdes ao fim do vinculo.

Programa proporcional ao risco

Os agentes de tratamento de pequeno porte possuem regras especificas na Resolucdo CD/ANPD n° 2/2022, sem
dispensa geral dos principios e das medidas necessarias de seguranca. O programa deve incluir inventario de
operacgoes relevantes, politica de retencao, controles de acesso, gestdo de incidentes e canal para direitos dos titulares.
A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados mantém guia e checklist aplicaveis a negdcios menores.

Newsletter e marketing

O cadastro para baixar um guia ou solicitar atendimento ndo deve ser usado automaticamente para autorizar
mensagens promocionais. Informe a finalidade, respeite a base legal e permita o descadastro das comunicagdes
quando aplicavel.

CAPITULO 09

Marca, propriedade intelectual e ativos digitais

Nome empresarial, dominio de internet, marca e direitos autorais ndo sdo protecdes equivalentes.
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O registro de nome empresarial e a inscricio no CNPJ ndo asseguram, por si s, exclusividade marcaria em todo o
territério nacional. A Lei n°® 9.279/1996 disciplina a protecao de marcas, e o INPI orienta a realizacdo de busca anterior
e apresentacao do pedido. A definicdo da classe e a descricdo dos produtos ou servicos influenciam o alcance da
protecao.

Projetos digitais também exigem atencdo a titularidade de cédigo, fotografias, textos, cursos, materiais publicitarios e
bancos de dados. Contratos com designers, agéncias, desenvolvedores e profissionais externos devem disciplinar
licencas ou cessoes nos limites da legislacao aplicavel, uso de componentes de terceiros, acesso a contas e entrega dos
arquivos de origem.

Dominio e redes sociais

O endereco eletrénico e as contas de redes sociais precisam estar vinculados a responsaveis definidos pela empresa. E
recomendavel exigir autenticacdo multifator, inventario de acessos, perfis de permissoes e procedimento de
transferéncia de credenciais. A perda de controle de uma conta pode representar risco operacional e reputacional
mesmo sem conflito sobre a marca.

Protecao minima

Realize pesquisa de anterioridade de marca antes de investimento expressivo em identidade visual; documente
quem detém os direitos sobre conteldo e software; mantenha controle administrativo dos dominios e das
contas oficiais.

CAPITULO 10

Clientes e consumidores: deveres de informacao

A relacdo comercial deve ser classificada juridicamente. Contratos empresariais paritarios e contratos
submetidos ao Cédigo de Defesa do Consumidor ndo obedecem integralmente aos mesmos parametros.

Nas relacoes de consumo, o CDC estabelece regras sobre informacao adequada, praticas comerciais, publicidade,
protecao contratual e responsabilidade por vicios ou defeitos. A incidéncia depende dos pressupostos juridicos do
vinculo; ndo se presume indistintamente em toda operacao entre pessoas juridicas, mas também nao se exclui apenas
pelo uso de um CNPJ pelo adquirente.

Em canais digitais, a empresa deve estabelecer condicbes claras de contratacao, oferta, prazo de entrega, assisténcia e
atendimento, inclusive observando as regras aplicaveis ao comércio eletrénico e ao direito de arrependimento nas
hipdteses legais. Os contratos de adesdo exigem atencio a transparéncia e a validade de clausulas restritivas.

Documentacao do atendimento

Registros de pedidos, confirmacao das condi¢cdes, comunicacao de alteracao, entrega e tratamento de reclamacoes sdo
relevantes para prevenir conflitos e demonstrar os fatos. O controle de atendimento deve respeitar a protecao de
dados e prazos legais de armazenamento.

Risco recorrente
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Prometer prazos, caracteristicas ou condicdes em pecas comerciais que ndo sao refletidas no contrato e na
operacao efetiva. A publicidade integra o contexto juridico da oferta nas hipéteses legais.

CAPITULO 11

Passivo tributario, cobrancas e execucao fiscal

O débito fiscal nao precisa ser ignorado até existir penhora. O melhor momento de organizar
documentacdo e mapear estratégias é anterior ao agravamento da cobranca.

Uma empresa pode possuir créditos tributarios ainda em discussdao administrativa, débitos declarados e ndo pagos,
inscricdes em divida ativa e execucdes fiscais ajuizadas. Esses estados possuem consequéncias e instrumentos
juridicos diferentes. A andlise deve identificar fato gerador, lancamento, notificacao, exigibilidade, pagamentos,
garantias e prazos.

A transacao tributaria federal, disciplinada pela Lei n°® 13.988/2020, pode ser instrumento de regularizacao de créditos
perante a PGFN nas modalidades disponiveis. A elegibilidade depende de cada inscricao, classificacdo, garantias e
condicoes legais e editalicias. Descontos maximos previstos em abstrato nao representam beneficio automatico a
qualquer contribuinte.

Responsabilidade de sécios e administradores

A autonomia patrimonial deve ser distinguida do regime de responsabilidade pessoal por condutas juridicamente
qualificadas. O artigo 135, lll, do CTN, as Sumulas 430 e 435 e os Temas 962 e 981 do STJ mostram que o simples
inadimplemento nao equivale a responsabilidade automatica, ao passo que determinadas situacdes de dissolucao
irregular e atos de gestdo podem justificar redirecionamento, segundo fatos e provas.

Decisao economico-juridica
Antes de parcelar ou transacionar, a empresa deve confrontar inscricoes, valor consolidado, controvérsias defensaveis,

custo do litigio, garantias e fluxo de caixa. A resolucdo de transacado por descumprimento pode comprometer
beneficios e intensificar a cobranca. A sustentabilidade do acordo é tdo importante quanto o abatimento nominal.

Mapa por inscricao
Registre numero, crédito de origem, natureza, valor, fase da cobranca, garantia, discussao, prescricao
eventualmente relevante, modalidade elegivel e repercussao de eventual confissdo ou renuncia.

CAPITULO 12

Regulacao setorial, licencas e conformidade

Nem todas as empresas estdo sujeitas ao mesmo conjunto de regras. A atividade real, o local e a forma de
prestacdo podem atrair disciplinas especiais.
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Servicos de saude, alimentos, educacao, transporte, servicos financeiros, meio ambiente e atividades profissionais
regulamentadas podem exigir autorizacoes, registros, responsaveis técnicos ou padrées de informacao préprios. A
empresa deve consultar os 6rgdos competentes e a legislacdo aplicavel antes de comercializar o servigco ou contratar
investimentos relevantes.

Em atividades com atuacdo interestadual ou nacional, é importante distinguir a inscricdo da pessoa juridica, as regras
municipais ou estaduais aplicaveis e as competéncias federais. A existéncia de escritério virtual, atendimento remoto
ou prestacdo por plataforma nao afasta automaticamente obrigacdes locais ou de fiscalizacdo setorial.

Ciclo de manutencao da regularidade

Licenciamento ndo se encerra com a primeira autorizacdo. Mudancas de endereco, objeto, capacidade instalada,
responsabilidade técnica ou estrutura operacional podem exigir atualizacdo. A empresa deve manter calendario de
vencimentos, documentacao de inspecoes e registro das comunicacdes com os érgaos reguladores.

Governanga

Para cada licenca ou inscricao, registre fundamento legal, 6rgao, responsavel interno, documento
comprobatdrio, condicionantes, prazo e evento que exige revisao.

CAPITULO 13

Prevencao de litigios e producao de provas
A qualidade da prova frequentemente depende de controles implantados muito antes do conflito.

Contratos, comprovantes, e-mails, atas, ordens de servico, notas fiscais, protocolos e histéricos de atendimento
permitem reconstruir os fatos. Ndo é suficiente preservar documentos isolados sem vinculo entre eles. O
empreendedor precisa manter documentacao coerente sobre pedido, execucao, aceite, faturamento, pagamento e
eventuais correcoes.

A gestdo documental deve observar sigilo, protecdo de dados, prazos de guarda legais e medidas de integridade. Em
controvérsias técnicas, a manutencao de versdes de sistema, logs e registros de alteracoes pode ser tdo importante
guanto o instrumento contratual. A pratica de eliminar rotineiramente mensagens ou arquivos essenciais pode
prejudicar a defesa.

Escolha do método de resolucao

Nem toda divergéncia exige judicializacdo imediata. A composicao, a mediacdo, a arbitragem nas hipoteses admissiveis
e 0s mecanismos judiciais possuem requisitos, custos e consequéncias diversos. A clausula de solucao de conflitos
deve ser compativel com o porte do negdcio, a natureza do contrato e os direitos indisponiveis pertinentes.

Exemplo

O cliente alega falha na entrega. A empresa possui a versao aprovada do escopo, ordens de servico, registros de
alteracao e confirmacao de aceite. A documentacao permite delimitar se houve descumprimento, alteracao de
escopo ou expectativa ndo contratada.
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CAPITULO 14

Roteiro de implantacao: primeiros 90 dias

A regularidade juridica deve ser administrada por prioridades. Um plano inicial evita que a empresa invista
apenas em documentos formais e deixe de enfrentar riscos operacionais relevantes.

PRAZO ENTREGA RESPONSAVEL SUGERIDO

0-15 dias Inventario de licencgas, contratos, tributos e processos; identificacao de Administracado + juridico/contabil
riscos imediatos.

16-30 dias Revisado cadastral, poderes de gestdo, documentos fiscais e Societario + fiscal + financeiro
vencimentos.

31-45 dias Priorizacdo dos contratos criticos; adequacao dos deveres documentais Juridico + comercial + Tl
e de protecdo de dados.

46-60 dias Mapeamento de trabalhadores, terceiros, propriedade intelectual e RH + compras + operagoes
arquivos digitais.

61-75 dias Simulagao tributaria e financeira, especialmente alteragdes aplicaveis em Tributario + controladoria
2027.
76-90 dias Plano de correcao, responsaveis, prazos, evidéncias e reavaliacio. Direcao + responsaveis de cada
area

Como classificar cada risco

Atribua gravidade potencial e probabilidade com critérios transparentes; identifique a medida de mitigacdo e o risco
residual. O uso de cores ou pontuacdes facilita a gestdo, mas nao representa diagndstico juridico definitivo.
Obrigacdes legais urgentes e situacdes com prazo decadencial ou processual podem demandar prioridade
independentemente da pontuacao.

Reavaliacao

O diagnéstico deve ser repetido apds alteracdes societarias, novas atividades, crescimento expressivo,
implantacdo de software, autuacoes, alteracdes tributarias ou outros eventos que modifiquem substancialmente
o risco.
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CAPITULO 15

Checklist do empreendedor: perguntas que nao podem
ficar sem resposta

Use estas perguntas em reunido de gestao, com atribuicao de responsavel e arquivo de evidéncias.
Respostas afirmativas sem prova devem ser marcadas como pendentes de validacio.

e O A atividade efetiva corresponde ao objeto social, cadastro e licencas?

e O Existem poderes de administracio e limites de alcada documentados?

o 0 Os sécios tém regras claras sobre retirada, sucessdo e impasses?

e 0 Os tributos sdo apurados considerando a operacao real e o regime vigente?

e 0 As opcdes e os marcos da Reforma Tributaria aplicaveis a 2027 foram avaliados?
e 0 Os documentos fiscais sdo emitidos, conferidos e armazenados corretamente?
o o0 Contratos essenciais possuem escopo, preco, aceite, prazo e risco definidos?
e O Alteracdes de custos e de créditos tributarios sdo tratadas contratualmente?

e 0 As relacOes de trabalho e prestacdo de servicos refletem sua execucao real?

e 0 Dados pessoais sado tratados com base legal e controles de seguranca?

e 0 Marca, software, conteldo e acessos digitais possuem titularidade definida?

e O Licencas, inscricoes e seguros possuem responsavel e calendario de revisao?

o 0 Débitos fiscais e processos estao classificados por fase, prazo e garantia?

e O Existem registros suficientes para comprovar entregas e pagamentos?

e 0 Uma pessoa foi designada para acompanhar e revisar a matriz de riscos?

Nao é recomendavel usar um resultado numérico Unico como substituto da analise das evidéncias. O checklist serve
para organizar prioridades e estruturar decisdes, nao para afirmar a inexisténcia de riscos.

ENCERRAMENTO

Seguranca juridica é método de gestao, nao promessa
de auséncia de conflitos

O empreendedor ndo precisa dominar todas as normas, mas deve construir processos para identificar
obrigacoes, registrar decisdes e procurar andlise especializada diante de riscos materiais.

A atuacdo preventiva inicia-se na escolha da estrutura, passa pelo licenciamento e pela tributacdo e se manifesta
diariamente em contratos, relacdes de trabalho, documentacao fiscal, protecao de dados e relacionamento com
clientes e fornecedores. O impacto de uma falha deve ser avaliado com base nos fatos, nas normas aplicaveis e na
documentacéo efetiva.

A Reforma Tributéria do Consumo torna a integracdo entre juridico, contabilidade, tecnologia e financeiro ainda mais
relevante. Os efeitos sobre a empresa dependerdo de suas atividades, regime, operacoes, direitos de crédito e vinculos
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contratuais. A mera existéncia de uma alteracéo legislativa ndo permite inferir automaticamente aumento de carga ou
direito de revisao de preco.

Saude Juridica — avaliacao inicial gratuita

Acesse gadelhasantos.com.br/saude-juridica para responder ao questionario publico e obter uma triagem
preliminar dos pontos de atencdo. As respostas sao autodeclaradas e nao substituem andlise documental,
consultoria ou parecer juridico. A eventual avaliacdo aprofundada do escritério é independente da ferramenta.

Para leituras atualizadas, consulte os artigos do portal e os materiais técnicos em gadelhasantos.com.br/reforma/ e
gadelhasantos.com.br/informativos. A inscricdo em informativos é voluntéria e deve observar sua finalidade especifica.

FONTES E LEITURAS OFICIAIS

Normas, orientacoes e bases de consulta

Codigo Civil — Lei 10.406/2002

Lei 14.195/2021 — transformacdo de EIRELI em limitada unipessoal
Lei Complementar 123/2006 — Estatuto da ME/EPP

Redesim — abertura e licenciamento

Cédigo Tributério Nacional

EC 132/2023 — Reforma Tributaria

LC 214/2025 — IBS. CBS e Imposto Seletivo

LC 227/2026 — complementacao da Reforma Tributaria

Receita Federal — prazos do Simples para 2027, noticia de 29.09.2026
Receita Federal — NFS-e nacional a partir de novembro de 2026
CLT — Decreto-Lei 5.452/1943

LGPD — Lei 13.709/2018

ANPD — orientacdes de seguranca para agentes de pegueno porte
Lei de Propriedade Industrial — Lei 9.279/1996

INPI — guia basico de marcas

CDC — Lei 8.078/1990

Lei de Execucoes Fiscais — Lei 6.830/1980
Transacdo tributaria — Lei 13.988/2020

Ressalva editorial

Material técnico informativo com referéncias verificadas até 21 de outubro de 2026. As interpretacoes e prazos
operacionais podem ser afetados por regulamentacao, alteracoes legislativas e decisdes judiciais posteriores.
Nao constitui parecer juridico, auditoria ou analise individualizada.
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